
Unser Komfort-Service 

für Wahlleistungs-Patienten

seit 01. Juli 2019 gemeinsam auf einem neuen Weg:



Inhalt Liebe Patientin, lieber Patient,

wir freuen uns, Sie auf unserer exklusiven 
Komfortstation begrüßen zu dürfen. Neben 
den allgemeinen Krankenhausleistungen  
bieten wir Ihnen mit der Wahlleistung  
Unterkunft ein umfangreiches Komfort-  
und Servicepaket. Die Zimmer, Bäder und  
Aufenthaltsbereiche sind für Sie in einem 
hochwertigen Ambiente auf Hotelniveau  
eingerichtet.

Das Team der Wahlleistungsstation wünscht 
Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und 
eine baldige Genesung.
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Zimmer
Die neu gestalteten Zimmer bieten Ihnen 
eine komfortable Unterkunft auf höchstem 
Niveau. Die Räume sind modern eingerich-
tet und verfügen über folgende Annehm-
lichkeiten: Komfortbett mit vielfältigen 
Steuerungsmöglichkeiten, großer Full-HD 
Flachbildschirm- 
Fernseher, gemütlicher Sessel, Safe (auch für 
Ihren Laptop), Schreibtisch mit Beleuchtung, 
Minibar mit Säften und Mineralwasser. 

Damit Sie stets auf dem Laufenden sind,  
bieten wir Ihnen eine Vielzahl kostenfreier 
Kommunikationsmedien: Telefon, Radio,  
Fernsehen, Internet und Tageszeitung.

Sanitärzone
Die Bäder sind hochwertig ausgestattet.  
Es gibt eine ebenerdige Dusche mit Glastüre 
und Rainshower, Handtuchheizung, groß- 
zügiger Waschtisch sowie viel Stauraum und 
Ablagemöglichkeiten. Handtuch, Duschtuch 
und Waschhandschuhe werden Ihnen ge-
stellt. Ein Fön, der beleuchtete und höhen-
verstellbare Kosmetikspiegel und exklusive 
Pflegeartikel wie Duschgel, Shampoo und 
Bodylotion runden die Ausstattung ab. Sie 
wünschen einen Bademantel? Bitte fragen 
Sie unsere Servicekraft danach.

Ausstattung

Lounge
Die wohnliche Atmosphäre unserer Lounge 
lädt Sie und Ihre Besucher zum Verweilen 
und gemütlichen Beisammensitzen ein. Sie 
finden dort bequeme Sitzgruppen, ange-
nehme Beleuchtung und eine wohnliche 
Ausstattung. Der Kaffeevollautomat und ein 
Kühlschrank mit diversen Erfrischungsgeträn-
ken und Snacks stehen zu Ihrer Verfügung. 
Zu Ihrer Unterhaltung sind hier stets aktuelle 
Zeitschriften und Magazine vorhanden.
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Multimediageräte
Alle Patientenzimmer verfügen über Multi-
mediageräte, die Ihnen Internet, TV und Radio 
in einem bieten. Ihre Wahlleistung beinhaltet 
einen kostenfreien Zugang zum Internet so-
wie die Nutzung von TV und Radio. Sie kön-
nen auch Sky-Programme kostenlos nutzen. 
Die tägliche Gebühr für die Bereitstellung 
eines Telefonapparates entfällt für Sie. Zu-
sätzlich bringen wir Ihnen eine wöchentliche 
Programmzeitschrift. Gerne erläutert Ihnen 
unsere Servicekraft den Umgang mit dem 
Multimediagerät.
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Damit Sie während Ihres Aufenthaltes bei uns 
auf keine Annehmlichkeit verzichten müssen, 
steht Ihnen täglich von 7:30 bis 15:30 Uhr ein 
Team aus qualifizierten Servicekräften mit 
Rat und Tat zur Verfügung. Bereits bei Ihrer 
Ankunft werden Sie von unseren Servicemit-
arbeitern freundlich in Empfang genommen 
und auf Ihr Zimmer begleitet. Alle Service-
leistungen stellen wir kostenfrei für Sie zur 
Verfügung. Sollten Sie Fragen oder Wünschen 
haben, ist das Team vom Patientenservice 
unter folgenden Telefonnummern für Sie 
erreichbar:
Komfortstation A4	 Tel: 3434
Komfortstation B4	 Tel: 3435  

Zusatzservice
Die Servicekräfte beantworten Ihnen even-
tuelle Fragen und besuchen Sie mehrmals 
täglich, um Ihre Wünsche und Bedürfnisse 

Service

abzufragen und zu erfüllen. 
Dazu gehören auch folgende Leistungen: 
Täglicher Wechsel der Hand- und Badetücher, 
Bettwäschewechsel an jedem zweiten Tag, 
bei Bedarf auch täglich, kostenlose Reinigung 
der Nacht- und Leibwäsche.

Auf Wunsch bieten wir Ihnen einen gemütli-
chen Morgenmantel an. Unser Serviceteam 
spricht Sie am Aufnahmetag darauf an und 
bringt Ihnen den Mantel in der gewünschten 
Größe ins Zimmer.

Eine Obstschale soll dazu beitragen, dass  
Sie sich in unserem Haus wohlfühlen.  
Als weiteren Service erhalten Sie eine Ta-
ges- zeitung, Haller Tagblatt oder Hohenloher 
Tagblatt und eine TV-Programm-Zeitschrift.

Eine gesunde, schmackhafte Verpflegung 
dient dem Wohlbefinden und trägt zu einer 
schnelleren Genesung bei. Daher bieten wir 
Ihnen zusätzlich zu unserem normalen An-
gebot eine große Auswahl an Speisen und 
Getränken zum Frühstück, Mittagessen und 
Abendessen – selbstverständlich immer in 
Absprache mit Ihrem behandelnden Arzt, der 
die für Sie geeignete Kostform festlegt.

Alle Speisen werden mit größter Sorgfalt,  
kulinarischer Finesse und nach höchsten  
Qualitätsstandards zubereitet. Wenn Sie 
Fragen oder Anmerkungen zu unserem  
Angebot haben, können Sie sich gerne an  
unser Serviceteam wenden.

Unsere Speisen sind gemäß der Zusatz-
stoff-Zulassungs-Verordnung (ZZulV) sowie 
der Lebensmittelinformationsverordnung 
(LMIV) deklariert. Die Erklärung finden Sie 
auf Seite 12.

Verpflegung
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Der knusprige Start: unsere Backwaren
•	 Roggenbrötchen d, f, m

•	 Dinkelbrötchen d, f, m

•	 Vielkornbrötchen d, f, m

•	 Laugenbrötchen d, f, m

•	 Laugenbrezel d, f, m

•	 Mohnbrötchen d, f, m

•	 Kaiserbrötchen d, f, m

•	 Croissant d

•	 Weizenmischbrot d

•	 Vollkornbrot d, f, m

•	 Dreikornbrot d, f, m

•	 Roggenbrot d, f, m

•	 Weißbrot d, f, m

•	 Knäckebrot d, f, m

•	 Zwieback d, f, m 
•	 Hefezopf d, f

Für unten drunter: die Basis
•	 Meggle Alpenbutter e 
•	 Becel - die Leichte

Für oben drauf: deftige Brotbelage
•	 Le Parfait (veganer Brotaufstrich) i, k

•	 Geflügelleberwurst 3, 6

•	 Kalbsleberwurst 3, 6

•	 Teewurst 3, 6

•	 Putenbrust 3, 6

•	 Französischer Brie e

•	 Bresso Frischkäse Kräuter e 
•	 Exquisa natur e 

•	 Kräuterquark e

Von der Bäuerlichen Erzeugergemeinschaft 
Schwäbisch Hall
•	 Echt Hällischer Hinterschinken h, i

•	 Hällischer Wachholderschinken h, i

•	 Hällische luftgetrocknete Salami h, i

•	 Hällischer Bierschinken h, i

•	 Hällische Lyoner h, i

•	 Hällische Jagdwurst h, i

•	 Hällischer Fleischkäse h, i

	
Für oben drauf: süße Aufstriche
•	 Faller Konfitüre:

•	 Erdbeere
•	 Aprikose
•	 Himbeere
•	 Kirsche

•	 Bienenhonig
•	 Nutella f

Das leckere Extra: unser Spezialangebot
•	 Bircher Müsli b, d, e, f

•	 Geräucherter Lachs
•	 Landliebe Fruchtjoghurt 

•	 Erdbeere e 
•	 Kirsche e

•	 Himbeere e

•	 Landliebe Naturjoghurt e

•	 Quark e

•	 Kellogs Cornflakes b, e, f, k

•	 Kellogs Schokomüsli b, d, e, f

Unser Frühstücksangebot – zu Ihrer Auswahl
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Unsere Vitaminbomben: Obstauswahl
•	 Salat von frischen Früchten
•	 Frische Ananasscheiben
•	 Frische Grapefruitscheiben
•	 Frische Orangenscheiben
•	 Kiwi
•	 Birne
•	 Apfel
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Kaffeespezialitäten
•	 Kaffee Creme
•	 Cappuccino e

•	 Espresso
•	 Latte Macchiato e

•	 Milchkaffee e

Teespezialitäten
 von GEPA, biologisch und fair
•	 Schwarztee Darjeeling
•	 Schwarztee Earl Grey
•	 Grüntee Ceylon Darjeeling
•	 Exotic Chai
•	 Power Tee
•	 Hibiskus Tee
•	 Pfefferminz Tee
•	 Früchte Tee
•	 Kräutertee
•	 Rooisbos Tee

Das kühle Nass: Kalte Getränke

Säfte
•	 Hohenloher Orangensaft
•	 Hohenloher Multivitaminsaft
•	 Hohenloher Apfelsaft
•	 Hohenloher Kirschsaft

Milch und Wasser
•	 Sauermilch e

•	 Buttermilch e

•	 Mineralwasser medium
•	 Mineralwasser still

Heiß tut gut: Warme Getränke

Ein guter Start
•	 Vitello Tonnato im Glas mit Tomaten- 

marmelade, Frischkäsepraline und  
Pistazie c, a, e, f, h, i

•	 Curryhühnchensalat mit Erdnussmousse 
im Glas aus Hähnchenbrust mit bunten 
Paprikawürfeln c, e, i, b

•	 Avocadomousse mit Räuchergarnele im 
Glas und Belugalinsen 4, 1, 3, c, e, i, g

Eine Suppe, immer gut
•	 Steinpilzrahmsüppchen e, i

•	 Tomatensuppe mit Kräutern h

•	 Rinderconsommé mit Kalbfleischklößchen a, h

Der Hauptakteur auf dem Teller
•	 Geschmorte Rinderroulade  

in herzhafter Soße d, i

•	 Rinderbraten in Meerrettichsoße 3, 1, e, i, g, d

•	 Medaillons vom Schweinefilet in  
Champignonrahmsoße d, e, i

•	 Hähnchenbrust gefüllt mit getrockneten 
Tomaten, im Serano-Schinken-Mantel  
3, 6, d, a, k, e, i, g

•	 Kalbsbraten mit Gemüsegarnitur in  
Thymianjus h, g, d

•	 Gegrillter Wolfsbarsch c

Vegetarische Alternative 
•	 Gefüllte Paprika mit  

Kräuter-Oliven-Crumble 2, d, e, i

•	 Süßkartoffel – Gnocchi in Erdnusspesto, 
mit Kürbiskernen, Tomaten, gelben  
Karotten und Kidneybohnen a, b

Unser Mittagessen – zu Ihrer Auswahl

Eine gute Grundlage
•	 Steinpilz-Kartoffel-Törtchen e, i

•	 Langkornreis
•	 Bunte Getreidemischung d

•	 Petersilienkartoffeln
•	 Spätzle a, d

•	 Briocheküchlein 3, a, d, e, f, g

Gemüse – je mehr, desto besser
•	 Buntes Gartengemüse e

•	 Blattspinat i, e

•	 Möhrenbündel
•	 Kohlrabikörbchen e

Immer eine kleine Sünde wert – das Dessert
•	 Fürst Pückler 3, a, e, k 

Vanillecreme mit Erdbeersauce, Schokoladen-
mousse und Schokoladenraspeln

•	 Birne Helene 4, a, e, k, d 
Vanillecreme mit Schokoladensauce, Birnen 
und Streusel

•	 New York Brownie 4, a, e, k, d, f 
Saftiger Brownie getränkt mit Cassismousse

•	 Salat von frischen Früchten 3
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Jede Schnitte ein Genuss: die Backwaren
•	 Weizenmischbrot d

•	 Vollkornbrot d, f, m

•	 Dreikornbrot d, f, m

•	 Roggenbrot d, f, m

•	 Weißbrot d, f, m

•	 Knäckebrot d, f, m

•	 Zwieback d, f, m

Für unten drunter: die Basis-Aufstriche
•	 Meggle Alpenbutter e

•	 Becel - die Leichte

Für oben drauf: süße Aufstriche
•	 Faller Konfitüre:

•	 Erdbeere
•	 Aprikose
•	 Himbeere
•	 Kirsch

•	 Bienenhonig
•	 Nutella f

Für oben drauf: deftige Brotbeläge
•	 Le Parfait (veganer Brotaufstrich) i, k

•	 Französischer Brie e

•	 Geflügelleberwurst 3, 6

•	 Kalbsleberwurst 3, 6

•	 Teewurst 3, 6

•	 Putenbrust 3, 6

Von der Bäuerlichen Erzeugergemeinschaft 
Schwäbisch Hall 
•	 Echt Hällischer Hinterschinken h, i

•	 Hällischer Wachholderschinken h, i

•	 Hällische luftgetrocknete Salami h , i
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Unser Abendessen – zu Ihrer Auswahl

Deftig und delikat: die Spezialitäten am 
Abend
•	 Schinkenplatte: 3, 6, h 

Platte mit verschiedenen rohen und  
gekochten Schinkenspezialitäten

•	 Aufschnittplatte: 3, 6, h, i 
verschiedene Aufschnittwurst

•	 Bunte Käseplatte: e  
verschiedene Käsesorten 

•	 Geflügelplatte: 3, 6, h, i 
verschiedene Geflügelwurst

•	 Bunter Wurstsalat 3, 6, h, i

•	 Griechischer Hirtensalat 3, 6, e, h

•	 Geflügelsalat Bombay 3, 6, e, h 
aus Hühnerbrust, Ananas und Paprika  
in Mango-Curry-Creme

•	 Hällischer Schinken-Käse-Teller

Eiweiß macht stark: Quark und Co.
•	 Bresso Frischkäse Kräuter e, h

•	 Exquisa natur e

•	 Kräuterquark e

•	 Naturjoghurt e 

Zum guten Schluss: Obstauswahl und Dessert
•	 Kiwi
•	 Birne 
•	 Apfel
•	 Salat von frischen Früchten
•	 Pudding e 

Heißes oder Kaltes je nach Lust: die Getränke
•	 Teespezialitäten
•	 Hohenloher Orangensaft
•	 Hohenloher Kirschsaft
•	 Hohenloher Apfelsaft
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Zusätze 
1: geschwefelt
2: geschwärzt
3: mit Antioxidationsmittel
4: mit Farbstoff
5: mit Geschmacksverstärker
6: mit Konservierungsstoff
7: mit Phosphat
8: mit Zuckerart und Süßungsmittel

Allergene 
a: 	Eier und Erzeugnisse daraus
b:	Erdnüsse und Erzeugnisse daraus
c:	 Fische und Erzeugnisse daraus
d:	Gluten haltiges Getreide und Erzeugnisse 	
	 daraus
e: Milch inkl. Lactose und Erzeugnisse  
	 daraus
f: 	Schalenfrüchte und Erzeugnisse 
g:	Schwefeldioxid, Sulfite 
   (> 10 mg/kg, 10 mg/l)
h:	Sellerie und Erzeugnisse daraus
i: 	Senf und Erzeugnisse daraus
k: Sojabohnen und Erzeugnisse daraus
l: 	Sesam und Erzeugnisse daraus

Zusatzstoffe
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Über die Unterbringung auf einer Komfort-
station mit besonderem Service schließen 
Sie bitte bei der Aufnahme einen gesonder-
ten Vertrag.

Der mit dem Verband der privaten Kranken-
versicherungen vereinbarte Zimmerzuschlag 
wird Ihnen vom Krankenhaus gesondert in 
Rechnung gestellt.

Sie können die Unterbringung im Einbett-
zimmer oder im Zweibettzimmer auf den 
Komfortstationen auch als Selbstzahler ohne 
Zusatzversicherung wählen.

Außerhalb der Öffnungszeiten der Patienten- 
aufnahme halten auch die Service- und  
Pflegekräfte auf diesen besonderen Stationen 
entsprechende Vereinbarungen zur Unter-
schrift bereit.

Vertrag über die Unterbringung auf der Komfortstation
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